Информация о порядке обращения граждан на телефон горячей линии в государственной жилищной инспекции Курской области для сообщений о фактах коррупции
Для того чтобы сообщить о фактах коррупции, вам следует связаться с государственной жилищной инспекции Курской области:
· Направьте почтовое или факсовое сообщение, либо доставьте лично по адресу 305000 г. Курск, Красная площадь, д.6 тел/факс 8 (4712) 74-70-42;
· Позвоните на телефон «горячей линии» государственной жилищной инспекции Курской области 8 (4712) 74-70-42;
· Отправьте сообщение на e-mail: gzhi@reg-kursk.ru ;
· Перед звонком, пожалуйста, ознакомьтесь с правилами приема сообщений.
Правила приема сообщений па телефон «горячей линии»
На телефон «горячей линии» по вопросам противодействия коррупции принимается и рассматривается информация о фактах:
· Коррупционных проявлений в действиях государственных гражданских служащих государственной жилищной инспекции Курской области;
· Конфликта интересов в действиях государственных гражданских служащих государственной жилищной инспекции Курской области;
· Несоблюдения государственными гражданскими служащими государственной жилищной инспекции Курской области ограничений и запретов, установленных законодательством Российской Федерации.
При звонке или отправке жалобы просим быть максимально конкретными. Ваша жалоба должна содержать следующее:
· Время, место, способ совершения коррупционного правонарушения;
· Данные о конкретном лице, совершившем указанное коррупционное правонарушения;
· Почему Вы считаете, что указанные деяния (действия, бездействие) являются коррупционными;
· Какие имеются доказательства или документы, подтверждающие Ваше заявление;
· Данные о свидетелях совершения указанного коррупционного правонарушения;
· Как можно с Вами связаться для получения дополнительной информации.
Не рассматриваются:
· Анонимные обращения (без указания фамилии гражданина, направившего обращения);
· Обращения, не содержащие почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ;
· Обращения, не касающиеся коррупционных действий государственных гражданских служащих государственной жилищной инспекции Курской области;
Конфиденциальность обращений гарантируется.
Время приема обращений
Прием  обращений по телефону «горячей линии» осуществляется ежедневно, кроме выходных и праздничных дней по следующему графику:
· С понедельника по четверг – с 8-00 по 12-00 и с 12-45 до 17-00 часов по московскому времени;
· [bookmark: _GoBack]В пятницу – с 8-00 по 12-00 и с 12-45 до 15-45 часов по московскому времени;
· 
Обращаем Ваше внимание на то, что статьей 306 Уголовного кодекса Российской Федерации предусмотрена уголовная ответственность за заведомо ложный донос о совершении преступления.
Нормативно правовые акты, регламентирующие работу с обращениями граждан
Федеральный закон Российской Федерации «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

